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Fornecer orienta¢bes, diretrizes e Critérios de Gestao de
Fornecedores frente as normas de responsabilidade
socioambiental, ética e profissional da COOPANESTPI.

1.1 APLICACAO
Esse documente aplica-se a COOPANESTPI e seus fornecedores.
1.2. DESCRICAO - INTRODUCAO

No dia 8 de maio de 1996, as 19h no auditério do Hospital Getulio
Vargas, na cidade de Teresina-PI, aconteceu a reunido para se criar
a Coopanestpi, inicialmente com sede na rua Santa Catarina, 1041 -
no bairro Picarra em Teresina. Tem como objetivo a congregacao
dos integrantes da profissdo médica especializada em
anestesiologia para sua defesa econdmico-social, concedendo
condicbes para o exercicio da profissdo e seu aperfeicoamento
continuo através de cursos, treinamentos, féruns e atividades que
permitam o aprimoramento do exercicio da profissdo de médico
anestesiologista.

Hoje a COOPANESTPI, esta localizada em outro endere¢o, com uma
estrutura moderna e mais acolhedora aos seus cooperados e
colaboradores. Fica localizada na rua Desembargador Cromwell de
Carvalho, 1804 no Joquei, Teresina-Piaui.

2. MISSAO, VISAO, VALORES e PROPOSITO

MISSAO: Oferecer para a Sociedade Piauiense exceléncia em servigos
anestesiologicos, maximizando valor para nossos clientes e
cooperados.
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VISAO: Ser uma Cooperativa reconhecida em seu segmento por sua
exceléncia, comprometimento e integracdo entre seus cooperados,
colaboradores e contratantes.

o VALORES:
. Etica
- Responsabilidade
« Comprometimento
. Transparéncia
« Inovacgao
. Exceléncia
3. POLITICA DE SAUDE, SEGURANGCA E MEIO AMBIENTE.

A COOPANESTPI é uma cooperativa médica e desenvolve a¢des na
area de saude. Todos os processos, atividades e servicos sdo
realizados com base na preservacdo do meio ambiente, nas boas
praticas de gestdo, respeitando a saude e seguranca dos
colaboradores, clientes, fornecedores, comunidade e outras partes
interessadas, norteada pelos seguintes principios:

« Contribuir para a saude e qualidade de vida das pessoas,
* Preservar o meio ambiente,

* Prevenir lesdes e doencas de seus colaboradores,

+ Contribuir para o “desenvolvimento sustentavel”

*Compartilhar conhecimento influenciando parceiros,
fornecedores, comunidade a boas praticas em saude,

* Seguranca e protecdo de dados pessoais,

« Atender a legislacdo aplicavel, bem como o c6digo de conduta
institucional e outros requisitos subscritos pela organizacao
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+ Comprometer-se com a melhoria continua do seu Sistema de
Gestao,

+ Atender a legislacdo aplicavel, bem como o codigo de conduta
institucional e outros requisitos subscritos pela organizacao

4.POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES.

A COOPANESTPI entende que é de extrema importancia as boas
praticas em sistemas de gestao que contribuam para relacbes éticas
e sustentabilidade socioambiental de toda cadeia produtiva.

A COOPANESTPI entende que seus fornecedores sdo extensdes do
sistema de gestao, sendo assim, recomenda a seus fornecedores a
conformidade nas rela¢des éticas, com o meio ambiente, com a
protecdo de dados pessoais, seus colaboradores e sociedade.

5.0BJETIVOS DA POLITICA DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES.

* Prevaléncia do interesse institucional sobre os interesses
particulares;

* Valorizacdo da dignidade, do decoro e da eficacia na contratacao
de servi¢cos e na compra de produtos;

« Zelo pelos beneficios gerados pelas relagbes comerciais
transparentes e sustentaveis a partir de interesses comuns;

« Cumprir as obrigag¢des trabalhistas, previdenciarias, firmadas em
convencbes e acordos coletivos no relacionamento com
colaboradores terceiros;

« Ndo utilizar trabalho escravo, forcado ou involuntario, nem
tampouco empregar mao de obra infantil, salvo na condi¢cdo de
aprendiz e desde que o jovem tenha a partir de 14 anos;

e Ndo admitir discriminacdo por questdes de cor, raca, estado civil,
condicdo fisica e cognitiva, idade, religido, sexo, classe social ou
qualquer outra espécie, bem como respeitar e valorizar a
diversidade, garantindo tratamento equanime, repudiando
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preconceitos e discriminacdes de género, orientacao sexual, etnia,
raca, credo ou qualquer outra;

- Eliminar todas as formas de ameacas, coer¢do e violéncia fisica,
verbal ou psicolégica, tornando clara a proibi¢ao de assédio moral e
sexual.

+ Permitir efetivamente o exercicio do direito de livre associacao
profissional ou sindical dos trabalhadores.

* Garantir a saude e seguranca de colaboradores terceiros, por meio
da prevencdo e minimizacdo dos riscos do ambiente de trabalho.

* Estimular os trabalhadores a adotarem habitos saudaveis de lazer,
esporte, higiene e alimentacdo, visando o bem-estar coletivo.

* Observar e cumprir a legislacdo ambiental vigente.

* Adotar praticas de responsabilidade socioambiental.

* Zelar pela privacidade dos dados pessoais.

* Fazer analise de riscos em contratos conforme a Politica de Riscos.
* Passarem pela Politica de Due Diligence.

« Dar preferéncia a fornecedores que possuam programa de
integridade.

6.REGRAS DE COMPLIANCE

Para todas as aquisi¢cdes de produtos e servicos aos termos abaixo
serdo incluidos nos contratos e ordens de compra como forma de
garantir transparéncia em todos os processos de aquisi¢cbes de
produtos e servicos.

6.1 As partes devem comunicar e respeitar os seguintes
principios com relagdo as suas interagdes:

(a) ndo fazer, prometer ou autorizar um pagamento corrupto direta
ou indiretamente ou fornecer qualquer coisa de valor a uma pessoa
para influencia-la a oferecer uma vantagem comercial inadequada;
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(b) ndo solicitar, concordar em aceitar ou receber um pagamento
direta ou indiretamente ou qualquer coisa de valor como incentivo
inadequado em suas atividades comerciais;

(c) ndo fazer e/ou promover qualquer concorréncia desleal e/ou
parceria lesiva a concorréncia com relacao a outra parte, sendo que
qualquer atividade que prejudique a livre concorréncia sera
considerada ilegal e inadequada.

Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por meio de
outrem, qualquer pagamento, doag¢do, compensag¢do, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie
que constituam pratica ilegal ou de corrupg¢ao sob as leis de
qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma que ndo relacionada ao mesmo,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam
da mesma forma, sujeitando-se as penalidades impostas, sendo
elas penais e civis.

6.2 As partes declaram e asseguram:

(a) dispor e estar investida de todos os poderes e autoriza¢des
necessarias, societarios ou outros, para conduzir seus negdcios,
exercer o dominio sobre seus bens e para assinar, contrair e
cumprir todas as obrigac¢des, nos termos do CONTRATO e ORDEM
DE COMPRA;

(b) que a assinatura do presente instrumento ndo constitui
inadimplemento de nenhum contrato do qual seja parte, nem
inadimplemento de qualquer condi¢cdo a ela imposta em virtude de
lei ou contrato;

(c) ndo praticou, pratica ou praticara condutas em desacordo com a
Lei n.° 12.846/13 e normas correlatas;
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(d) deu conhecimento e ciéncia a todas as pessoas envolvidas, direta
ou indiretamente, na execucdo do objeto deste contrato das
disposi¢cdes da Lei n.° 12.846/13;

(e) tem ciéncia das consequéncias possiveis e san¢des aplicaveis em
caso de violacBes a Legislacao de Combate a Corrupg¢do em vigor.

As partes comprometem-se a dar ciéncia a outra parte, no prazo
maximo de 24h (vinte e quatro horas), contado a partir da data em
que tomar ciéncia da existéncia acerca de qualquer procedimento
instaurado em face de diretores, empregados, administradores,
prepostos, contratados, subcontratados e indicados, bem como
seus socios e/ou qualquer terceiro por ela constituido para atuar em
seu nome e/ou por sua conta e ordem na execuc¢do do objeto do
presente contrato, ou ainda em face da propria pessoa juridica,
visando a apuracado de fatos relacionados as praticas contrarias a Lei
n.° 12.846/13.

6.3 As Partes declaram e garantem mutuamente, inclusive
perante seus fornecedores de bens e servigos, que:

(a) exercem suas atividades em conformidade com a legislagao
vigente a elas aplicavel, e que detém as aprovacdes necessarias a
celebracdo deste Contrato e ao cumprimento das obrigacdes nele
previstas;

(b) ndo utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a ndo utilizar
praticas de trabalho analogo ao escravo, ou de mao de obra infantil,
salvo este Ultimo na condi¢gdo de aprendiz, observadas as
disposicdes da Consolidagdo das Leis do Trabalho, seja direta ou
indiretamente, por meio de seus respectivos fornecedores de
produtos e de servicos;

(c) ndo empregam menores de 18 anos, inclusive menor aprendiz,
em locais prejudiciais a sua formag¢do, ao seu desenvolvimento
fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e servi¢os
perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a

Pagina 06



OOPANEST

PIAUI

frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno, considerando este
o periodo compreendido entre as 22h e 5h;

(d) ndo utilizam praticas de discriminacdo negativa e limitativas ao
acesso na relacdo de emprego ou a sua manutencdo, tais como, mas
nao se limitando a motivos de: sexo, origem, raca, cor, condi¢ao
fisica, religidao, estado civil, idade, situacao familiar ou estado
gravidico;

(e) comprometem-se a proteger, preservar e erradicar praticas
danosas ao meio ambiente, executando seus servicos em
observancia a legislacdo vigente no que tange a Politica Nacional do
Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos legais,
normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas,
emanados das esferas Federal, Estaduais e Municipais.

As partes garantem que conduzirdo negocios de acordo com a
legislacdo aplicavel, bem como respeitardo os padrdes éticos
estabelecidos no Manual de Compliance da COOPANESTPI
disponivel online em:

https://www.COOPANESTPI.com.br/compliance/

7.PROCESSO DE GESTAO DOS FORNECEDORES
7.1 OBJETIVOS

Estabelecer um relacionamento com os fornecedores de produtos e
servicos baseado na conduta ética, responsabilidade social e
sustentabilidade nas relagBes comerciais.

Ser referéncia no Cooperativismo do setor de saude quanto as
praticas que asseguram relagdes éticas, bem-estar dos profissionais
e a preservacdo do meio ambiente. Seguir o Fluxograma de
contratacdo de presta¢ao de servicos.

7.2 APLICABILIDADE DOS PRINCIPIOS E NORMAS DE CONDUTA
ETICA NO RELACIONAMENTO DA COOPANESTPI COM OS
FORNECEDORES DE MATERIAIS, PRODUTOS, BENS E SERVICOS
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A COOPANESTPI entende que os fornecedores de produtos e
servicos devem adotar uma postura ética compativel com
principios, valores e normas que promovam a cidadania e o
desenvolvimento humano, visando a uma sociedade mais justa,
sustentavel e solidaria. O objetivo da COOPANESTPI é trabalhar com
fornecedores que adotam praticas de sustentabilidade.

CATEGORIAS DE FORNECEDORES

CATEGORIAS Responsabilidades do
Fornecedor
Produtos NA

Servigos Fornecer/prestar servicos de manutengéo,
consultoria, seguranca, limpeza, obras,
médicos, ensino e pesquisa, transporte e
outros, conforme  padrées  técnicos
estabelecidos e documentados pela
COOPANESTPI

7.3 AVALIACAO DO FORNECEDOR

As Avaliacbes de Fornecedores da COOPANESTPI tém a finalidade
de detectar padrdes técnicos de qualidade e eventuais riscos de
compliance e integridade, especialmente de natureza cadastral,
fiscal, tributaria, previdenciaria, trabalhista, juridica, ambiental e
financeira, bem como identificar possiveis indicios de atos ilicitos
praticados contra a administracdo publica, tais como corrupgao,
suborno, lavagem de dinheiro, desvios, fraudes e sonegacao fiscal.
Aplica-se o Backgroud check a todos os fornecedores de insumos e
servicos que participam dos processos de cotacdo e de compra. E
responsabilidade dos profissionais do Credenciamento e Gestores
de Contratos assegurarem a conformidade dos Fornecedores a
estes critérios, bem como eventuais planos de adequacdo. Para os
fornecedores dos grupos de materiais, utilizam-se os padrdes
técnicos de qualidade, analise documental mediante
preenchimento do formulario de qualificacdo de fornecedores e
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envio dos documentos que comprovem suas boas praticas quando
impossibilitado de realizar visita técnica.

Para os demais grupos, os critérios de qualidade sdo definidos
através do potencial de risco do fornecedor no qual sao
estabelecidos critérios de conformidade legal, atendimento aos
requisitos de SST conforme portaria 3214/78 do Ministério do
Trabalho e Emprego e certificacbes da ISO, independente de porte,
atividade e numeros de funcionarios, mesmo para atividade de 1
(um) dia ou empresas com 1 (um) funcionario.

7.4 EXIGENCIAS DOCUMENTAIS PARA CONTRATACAO DE
FORNECEDORES.

a) Envio de contrato social.
b) Comprovacdo que participa de algum programa social.
c) Comprovacao de que tem programa de integridade.

d) Atestado de capacidade técnica.
7.5 indice de Desempenho de Fornecedor (IDF)

Processo que garanta que as empresas contratadas atendam a
todos aos requisitos institucionais e legais (durante a vigéncia do
contrato). Este processo se aplica aos fornecedores de produtos e
servicos com mao de obra alocada e pontual/esporadico (Contrato
de prestacao de Servico com duracdo superior a 90 dias).

O IDF - indice de Desempenho de Fornecedores é a metodologia
utilizada para monitorar e avaliar o desempenho de seus
fornecedores, composta por um conjunto de indicadores e
performance, onde estes sdo definidos a partir de requisitos
contratuais, de especifica¢des técnicas, além de requisitos de Saude
e Seguranca do Trabalho e Sustentabilidade (sociais, ambientais e
econdmicos).

O IDF para prestadores de servicos é composto por 5 Requisitos:
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1) Saude e Seguranca: Avaliacdo documental e de atividades
envolvendo riscos aos colaboradores;

2) Financeiro e Juridico: Identificacdo de potencial risco financeiro e
juridico;
3) Trabalhista: Garantia dos direitos trabalhistas aos colaboradores;

4) Ambiental: Avaliacdo documental e de atividades envolvendo
impactos ao meio ambiente;

5) Performance: Analise do cumprimento dos padrbes operacionais
estabelecidos em contrato.

7

O IDF para fornecedores de produtos é composto por 4
Requisitos:

1) Prazo de entrega;

2) Quantidades faturadas;
3) Precos faturados;

4) Checklist de recebimento.

Nota: Para os fornecedores de prestadores de servicos, no caso de
avaliacdo insatisfatéria (necessita melhorias ou atende parcial) as
areas de Adm. de Pessoas, Gestdo de Fornecedores, Meio Ambiente
e Saude e Seguranca do Trabalhador, podera encaminhar
mensalmente a (NBD) Notificacdo de Baixo Desempenho aos
fornecedores e os novos entrantes no IDF, ou se houver deteccao
de risco grave iminente sera encaminhado direto a Notificacdo
Extrajudicial sem necessidade prévia da NBD.

8. DESCREDENCIAMENTO DE FORNECEDORES

Fornecedores que ndo atenderem os requisitos descritos serdo
convidados a regularizar sua documentacao conforme Plano de
Acdo especifico. Em caso de irregularidades persistentes poderao
ser descredenciados pela COOPANESTPI.
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Os principios e normas de conduta da organizacdo devem ser
igualmente seguidos pelos fornecedores de materiais, produtos,
bens e servicos. A COOPANESTPI espera dos seus fornecedores
praticas condizentes a politica de relacionamento supracitada, com
destaque para:

* Respeitar principios éticos e morais;
* Respeitar valores universais, como direitos humanos,

direitos fundamentais do trabalho e meio ambiente;

* Respeitar a diversidade, repudiando preconceitos e
discriminacgdes de género, orientacao sexual, etnia, raca e
credo;

* Preservar a privacidade e informacgdes de carater reservado;
* Buscar melhores praticas e resultados para a Cooperativa;

« Reparar perdas ou prejuizos decorrentes de danos causados
sob sua responsabilidade, com a maxima agilidade e de acordo
com a legislagao vigente.

Todos os empregados das empresas contratadas que vierem a
participar dos trabalhos contratados pela COOPANESTPI, devem ser
integrados nas normas da cooperativa, obrigatéria e
independentemente de seu cargo, funcao ou atividade, conforme
critérios estabelecidos.
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